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Nos formations aux métiers du social
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Des métiers de contact !

Les métiers du social et de la médiation continuent a créer des emplois !
Le vieillissement de la population, I'évolution des métiers et des modéles de management, la précarité, ces
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facteurs créent des besoins croissants. Métiers porteurs de senset dans lesquels le relationnel prime, le social
recouvre de nombreux champs d’actions : orientation/insertion professionnelle (bilans, suivis, conseils
individualisés), formation, médiation, etc.

Pour faire face a ces transformations liées aux évolutions de la société, le Cnam a imaginé une offre de
formation a tous les niveaux de qualification dans les champs liés a I'accompagnement professionnel,
I'intervention sociale et I'ergonomie.

Notre offre de formation dans le social

® Besoin d'aide pour comprendre ce qu'est un certificat, un titre, un dipléme ou un bloc de
compétences ? Rendez-vous ici!

CHARGE D'INFORMATION, D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION (Certificat professionnel)
CHARGE D'’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL ET PROFESSIONNEL (Titre RNCP niveau 5 - bac +2
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